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1. Chranime Vase udaje

Timto dokumentem Vas informujeme o zpracovani a ochrané osobnich Udajd, které se Vas tykaiji, jakoz
i o pravech, ktera Vam ze zpracovani Vasich osobnich udaju vyplyvaji.

Tento dokument nenahrazuje Vase pravo na ziskani individualniho potvrzeni o tom, zda osobni udaje,
které se Vas tykaji, jsou €i nejsou zpracovavany a Vase pravo na ziskani konkrétnich informaci o Vasich
osobnich Udajich, zejména Gcelu jejich zpracovani, kategorii pfijemct a dobé zpracovani osobnich udaju.

Zpracovani osobnich udajl vénujeme nalezitou pozornost. Abychom zajistili Fadny stupen jejich ochrany,
Fidime se aktualnimi pravnimi predpisy a spolupracujeme s Ufadem pro ochranu osobnich tdajti.

Pfi zpracovani osobnich udaju postupujeme v souladu se zakonem ¢&. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich udajll, a Obecnym nafizenim EP a Rady ¢. 2016/679 (EU), o ochrané osobnich udajl (dale jen
,narizeni GDPR"), jakoz i dalSimi relevantnimi pravnimi pfedpisy.

PIné respektujeme pozadavek transparentnosti zpracovani osobnich Udaji tak, abyste si byli vzdy
védomi, s jakymi osobnimi udaiji pracujeme a proc je zpracovavame. Vychazime pfitom pouze z pfesnych
udaju, které pribézné aktualizujeme. Vase osobni Udaje neuchovavame po dobu delsi, nez je nezbytné
nutné ke splnéni Ucelu jejich zpracovavani. Zvlastni diraz pfikladame zabezpeceni Vasich osobnich
udaju prfed neopravnénym &i protipravnim zpracovanim a pfed jejich nahodnou ztratou, zni¢enim nebo
poskozenim. PFistupovym opravnénim k Vasim osobnim udajiim disponuje vzdy jen omezeny okruh osob
po splnéni veSkerych bezpecnostnich, organizaCnich a technickych podminek.

DoporuCujeme, abyste se s informacemi obsazenymi v tomto dokumentu peclivé seznamili. V zavéreCné
¢asti tohoto dokumentu pod nazvem Klicové pojmy vysvétlujeme obsah uzivanych pojmd. Tento
dokument pravidelné aktualizujeme tak, aby odpovidal skute€nému zplsobu a rozsahu zpracovani
Vasich osobnich udaj.

Jakékoli zadosti ¢i dotazy ke zpracovani osobnich udaji ¢i k obsahu tohoto dokumentu prosim sméfujte
na e-mail: osobniudaje@cap.cz. Pokud by Vam i pfesto nebylo néco jasné, mlzete se obratit na nami
jmenovaného povéfence pro ochranu osobnich udaju, a to spole¢nost:

FairData Professionals a.s., sidlo Na Florenci 1332/23, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, ICO: 061 49 961,
www.fairdata.cz (dale jen ,kontaktni misto“). Na nasSe kontaktni misto se mlzete rovnéz obratit v
pfipadé, Ze nejste spokojeni se zplsobem, jakym dochazi ke zpracovani Vasich osobnich udaju.

Prostfednictvim e-mailu osobniudaje@cap.cz se na nas rovnéz mizete obratit v pfipadé uplatnéni
VasSich prav subjektu udaju, ktera vyplyvaji ze zpracovani Vasich osobnich udaji (podrobnosti viz ¢l. 1.8).
Jestlize nesouhlasite s nasi odpovédi nebo se zplisobem vyfizeni Vasi zadosti, mizete na ochranu svych
prav podat stiznost k dozorovému ufadu:

Utad pro ochranu osobnich udajd

Pplk. Sochora 27, Praha 7 — HoleSovice, PSC 170 00

tel.: +420 234 665 111

e-mail: posta@uoou.cz

Upozoriiujeme, Ze pfedmétem tohoto dokumentu je informovani o zpracovani osobnich Udaji v ramci
Akademie CAP. Ohledné dalSiho zpracovani osobnich tdaji provadéného CAP odkazujeme na tyto
dokumenty:

« Informace o zpracovani osobnich tdaju Ceské asociace pojistoven uvefejnéna na www.cap.cz;
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e ve vztahu ke é&lendm organt CAP, na$im zaméstnancim a osobam ve vztahu obdobném
pracovnimu poméru a uchaze¢lim o zaméstnani, se jim zabyva samostatny dokument umistény
na intranetu CAP;

o ve vztahu k uZivatelim webovych stranek spravovanych CAP ohledné& vyuzivani soubor( cookies
se jim zabyva samostatny dokument uverejnény na kazdé webove strance spravované CAP;

e dalsi informace o zpracovani osobnich udaji v souvislosti s provozem kamerového systému
v prostorach CAP obsahuje samostatny dokument, umistény na recepci CAP.

1.1. Kdo jsme?

Jsme Ceska asociace pojistoven (dale téz ,,CAP“), se sidlem Milevska 2095/5, Praha 4, 140 00,
ICO: 496 24 024, zapsana ve spolkovém rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn.
L 59063.

CAP je pravnickou osobou, zajmovym sdruZenim pravnickych osob, vytvofenym na organizaci a podporu
vzajemné pomoci, spoluprace a zabezpedeni zajmu pojistoven a zajistoven. Cinnost CAP je dana jeji
pusobnosti, zakotvenou ve Stanovach.

CAP je, mimo jiné, akreditovanou osobou dle zékona &. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi,
ve znéni pozdé&jsich pfedpisu (dale jen ,ZDPZ"), dle zdkona &. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovem
trhu, ve znéni pozdéjSich pfedpisu (dale jen ,ZPKT*), dle zakona &. 257/2016 Sb., o spotfebitelském
avéru, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZoSU*) a dle zakona &. 427/2011 Sb., o doplfikovém
penzijnim spofeni, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZDPS*), a je opravnéna vykonavat odborné
zkousky a programy vzdélavani a nasledného vzdélavani na zakladé prilusné akreditace udélené Ceskou
narodni bankou, a realizuje dalSi vzdélavaci akce pro odborniky z finan€niho sektoru.

Pod nazvem Akademie CAP pfipravila CAP zejména pro pojistny trh unikatni vzdélavaci platformu —
systém Skoleni a pfezkuSovani odbornosti, ktery poskytuje komplexni servis pro absolvovani a zajisténi
zkousek odborné zpusobilosti prezenénim i distanénim zplsobem, prubézné a nasledné vzdélavani,
vCetné vzdélavani pro zprostfedkovani pojisténi pojistnikem podle ZDPZ, a dalSi kurzy, seminare,
konference, webinare a distanCni Skoleni (online produkty) s konkrétnim terminem a mistem konani (dale
jen ,Akademie CAP*).

Akademie CAP je urgena vyhradné odbornikim puasobicim v oblasti pojistovnictvi a finanéniho trhu.
Poskytuje odborné vzdélavani za ucelem vykonu jejich profesni €innosti, zaméstnani, povolani nebo
podnikani. Akademie CAP nenabizi a nezaji$tuje vzdélavaci kurzy pro Sirokou vefejnost.

Vice informaci o nasi Cdinnosti naleznete na naSich webovych strankach www.cap.cz
a www.akademiecap.cz.

Jsme spravcem Vasich osobnich udaju.
Vase osobni Udaje zpracovava CAP jako spravce osobnich udajt, kdy odpovidame za zavedeni
a dodrzovani zasad zpracovani osobnich udajd a jinych nezbytnych opatfeni podniknutych k ochrané

Vasich prav v ramci systém{, v nichZ osobni Gdaje zpracovavame.

Za zavedeni a dodrzovani téchto zasad a opatfeni k ochrané osobnich Udaju odpovidame i ve vztahu
ke zpracovani osobnich udaju, u kterych ur€ujeme ucel a prostfedky jejich zpracovani.
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VaSe udaje v ramci systéml nize specifikovanych, provozovanych za nize specifikovanymi Gcely,
zpracovavame na zakladé jejich poskytnuti Vami, pfipadné Vasim zaméstnavatelem ¢&i obchodnim
partnerem.

1.2. Pro¢ zpracovavame Vase osobni udaje?

VasSe osobni Udaje zpracovavame pouze pro urcité, predem vyjadiené a legitimni ucely a na zakladé
nékterého z pravnich davodu, pfedvidanych pravnimi predpisy.

1.2.1 Zpracovani je nezbytné pro dodrzeni nasi pravni povinnosti spravce osobnich udajt,
vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpisu

Vase osobni Udaje zpracovavame napt. dle ZDPZ, ZPKT, ZoSU a ZDPS, a to za ugelem:

e provadéni zkousek odborné zpusobilosti a program( vzdélavani a nasledného vzdélavani;
e evidence vysledkl zkousek odborné zpusobilosti a absolvovanych vzdélavani;
e informovani o vysledcich Vami provedenych zkous$ek a testu;

e vystaveni osvédCeni o tom, Ze jste UspésSné slozili zkouSku nebo program vzdélavani nebo
nasledného vzdélavani;

e vyhodnocovani a uchovavani dokumentll o provadéni odbornych zkousek a programu
vzdélavani;

e evidence vydanych osvédceni.

VasSe osobni Udaje dale zpracovavame za ucelem pInéni nasich ucetnich a darfiovych povinnosti, které
nam uklada zakon o Uc&etnictvi, zakon o DPH a dalsi u€etni a dafové pravni predpisy.

1.2.2 Zpracovani je nezbytné pro ucely opravnénych zajmi spravce osobnich udaju ¢i tretich
stran

VasSe osobni Udaje zpracovavame zejména za ucelem umoznéni vyuzivani vdech sluzeb poskytovanych
Vvam Ceskou asociaci pojistoven, véetné zvyseni kvality nami poskytovanych sluzeb, a zasilani informaci
o nasich dalSich sluzbach, nabizenych prostfednictvim webovych stranek www.akademiecap.cz.

Pro ptipad pofadani odbornych zkou$ek dle ZDPZ, ZPKT, ZoSU a ZDPS distanénim zplsobem a
k prokazani regulérnosti zkousek, provadénych timto zpisobem, jsme opravnéni nahravat a uchovavat
audiovizualni zaznamy o pribéhu takovych zkousek.

1.2.3 Zpracovani je nezbytné pro ucely pInéni smlouvy, kterou jsme s Vami uzavreli

VaSe osobni udaje zpracovavame na zakladé VaS$i registrace ke vzdélavacimu kurzu, kterou jste
provedl(a) Vy, nebo s Vasim souhlasem Vas zaméstnavatel nebo obchodni partner.

Za ucelem realizace vzdélavacich kurzl zpracovavame téz osobni Udaje zkuSebnich komisaru a lektoru.
1.2.4 Souhlas

V pfipadé, Ze neni naplnén zadny z vySe uvedenych legitimnich tituld pro zpracovani Vasich osobnich
udajd (ani zadny zjinych pravnich zakladu dle nafizeni GDPR, o kterém bychom Vas dostate¢né

informovali), mizeme Vase osobni Udaje zpracovavat pouze na zakladé Vaseho souhlasu, ktery je
svobodné a informované udélen a mlze byt kdykoliv odvolan.
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1.3. Jaké osobni udaje zpracovavame a jakym zpusobem je miizeme vyuzit?

Vase osobni Udaje zpracovavame zasadné tak, aby okruh téchto zpracovavanych udajl byl pfiméfeny,
relevantni a omezeny na nezbytny rozsah ve vztahu k ucelu, pro ktery VaSe osobni udaje
shromazdujeme a zpracovavame.

Zpracovavame nasledujici kategorie osobnich udaju:
e identifikaéni a kontaktni udaje: jméno, pfijmeni, titul, adresa bydlivété, datum narozeni, &islo
dokladu totoznosti (uplatni-li se), telefonni &islo, e-mailova adresa, ICO;

e Udaje o Vasi pracovni/ obchodni roli (Va§ zaméstnavatel, pfipadné pojistovna, pro kterou
vykonavate Cinnost, Vase osobni €&islo, bylo-li pfidéleno a dalSi udaje, které Vam pfidélil Vas
zameéstnavatel ¢i obchodni partner);

e Udaje o odbornych zkouskach a vzdélavani (vysledky zkousek a testu, pfehled absolvovanych
Skoleni, zaznamy o vystavenych osvédc¢enich);

e pfi zkouSce distan¢ni formou audiovizualni pfenos a prohlidka celého prostoru, ve kterém je
zkouska vykonavana;

o fotografie (U€astnici vzdélavacich akci, autofi publikaci);

e pfipadné dalSi osobni udaje pfedané nam v nezbytném rozsahu ve vztahu k ucelu, pro ktery
Vase osobni Udaje shromazdujeme a zpracovavame.

V prubéhu zkousky distanéni formou monitorujeme Vasi ¢innost na PC, jako je seznam aktivit a procesu
bézicich na pozadi PC. Tyto Cinnosti se zapisuji do logu, pfipadné je o nich pofizen printscreen.

1.4. Komu predavame Vase osobni udaje?

VaSe osobni Udaje pfedavame pouze, pokud je to nezbytné k dosazeni ucell jejich zpracovani
stanovenych vySe, pficemz v urcitych pfipadech muze dochazet k jejich zpracovani spolupracujicimi
dodavateli vybranych sluzeb.

K pfedavani VaSich osobnich udaju dochazi ve spolupraci s témito subjekty:

Zpracovatelé

LOGOSINFO Ceska republika, s.r.o., ICO: 055 75 681, se sidlem Freyova 983/25, Praha 9, ktera je
zpracovatelem Vasich osobnich udajd, jehoz jsme smluvné povéfili na zakladé smlouvy o zpracovani
osobnich Udaju, a jenZ zajistuje provoz portalu Akademie CAP na nevefejné cloudové infrastruktuie
provozované spole¢nosti ZONER s.r.o., ICO: 357 70 929, se sidlem Jaskovy rad 5, Bratislava.

Microsoft Ireland Operations Limited, se sidlem One Microsoft Place, South County Business Park,
Leopardstown, Dublin 18, Ireland, ktera je na zakladé smlouvy o zpracovani osobnich udaju
zpracovatelem Vasich osobnich udaji v nezbytném rozsahu v bezpe€ném cloudovém prostfedi Microsoft
365, které vyuzivame pro interni a externi komunikaci a spravu a sdileni dokumentd.

Prijemci, ktefi maji zakonnou povinnost zajist'ovat svou €innost dle ZDPZ, ZKP, ZoSU, ZDPS

Vas zaméstnavatel ¢i Vas obchodni partner, ktery Vas pfihlasil na zkousky, resp. jim uréena osoba
k evidenci nebo pojistovna, pro kterou vykonavate ¢innost.

Subjekty, vici kterym plnime zakonnou povinnost sou¢innosti

Ceska narodni banka
Dale napf. organy ¢inné v trestnim fizeni, soudy ¢i jiné organy vefejné moci.
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Verejnost

Na naSem webu a socialnich sitich uvefejiiujeme fotografie z realizovanych vzdélavacich akci
organizovanych CAP.

1.5. Kdy u nas dochazi k automatizovanému rozhodovani?

Automatizované rozhodovani zahrnuje situace, kdy o Vasich pravech a povinnostech rozhoduje vylu¢né
algoritmus. Algoritmus je pfitom mozné chapat jako urCity predem stanoveny postup, ktery je nasledné
provadén technologickymi prostfedky bez Gcasti nebo zasahu ¢lovéka.

K automatizovanému rozhodovani o Vasich pravech a povinnostech u nas dochazi pfi
vyhodnocovani zkousek odborné zpulsobilosti podle ZDPZ, ZPKT, ZoSU a ZDPS, které jsou
provadény elektronicky prostfednictvim aplikace Akademie CAP. Test je generovan individualné pro
kazdého ucastnika zkousky na zakladé zadani zkuSebniho kédu. Algoritmus generovani testu ze souboru
zkouskovych otazek, vydanych CNB, je nastaven v souladu s metodickymi pokyny CNB. Vyhodnoceni
testu probiha automaticky bezprostfedné po ukonceni testu. Oficialni vysledek zkousky je v3ak jejimu
ucastnikovi zaslan elektronicky az po jeho schvaleni zkuSebni komisi.

1.6. Jak dlouho uchovavame osobni udaje?

Pfi nakladani s Vasimi osobnimi Udaji ctime zasadu omezeni jejich uloZeni. To znamena, Ze jsme pfijali
pfisna opatfeni pro jejich uchovavani, ktera zajistuji, Ze udaje nedrzime déle, nez je nezbytné nutné.
Lhuty pro vymaz osobnich udaju se neodviji pouze od nami nastavenych kritérii, ale také vyplyvaji pfimo
z pravnich pfedpis(, jimiz jsme vazani.

VaSe osobni udaje uchovavame pouze po nezbytné nutnou dobu, ktera se pro jednotlivé ucely
zpracovani muze liSit v navaznosti na pozadavky naseho pravniho fadu. VétSina osobnich udajl
souvisejicich s vykonanim zkou$ky odborné zpusobilosti, absolvovanim vzdélavani pro zprostfedkovani
pojisténi pojistnikem a nasledného vzdélavani dle ZDPZ, je uchovavana po dobu 10 let od vykonani dané
zkousky, ve vztahu k osvédCenim trvalého charakteru vydanym dle pfisluSnych zakonl vSak bude
zpracovani probihat po neomezenou dobu.

1.7. Jak chranime Vase osobni udaje?

Integrita a dlvérnost Vasich osobnich udaju je pro nas mimofadné dulezita. V ramci zajisténi zamérné
ochrany udaju jsme jiz od pocatku nastavili a pfijali takové postupy a technologie, které zajistuji Vasim
osobnim Udajim co nejvy$$i miru jejich ochrany. S pfihlédnutim ke stavu techniky, nakladim na
provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a U¢elim zpracovani i k rizné pravdépodobnym a r(izné zavaznym
rizikim pro Va$e prava a svobody jsme dale zavedli vhodna technicka a organizaéni opatfeni, abychom
standardné zpracovavali pouze osobni udaje, jez jsou pro kazdy konkrétni ucel daného zpracovani
nezbytné.

Vase osobni udaje chranime v technické roviné.

Zakladnimi technickymi opatfenimi k ochrané osobnich udajli jsou pfedevsim:
e bezpecCnostni standardy technickych feSeni pfi shromazdovani, ukladani a vyméné udaju
v elektronické formé, véetné zalohovani dat;

e Sifrovany protokol v procesu pfedavani Udajl elektronickou formou;
e certifikat elektronického podpisu pro pfistup k chranénym udajiim v elektronické formé;
e technické zabezpeceni a bezpeénostni ochranny prostor, kde jsou osobni udaje ulozeny;
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e Tizeni a logovani pfistupu k informaénim systémum, ve kterych jsou Gdaje zpracovavany.
Vase osobni Gidaje chranime v organizacni roviné

Zakladnimi organiza¢nimi opatfenimi k ochrané osobnich Udajl jsou predevsim:
e bezpec€nostni rezim vstupu na pracovisté a do prostor, ve kterych se s osobnimi udaji pracuje
nebo ve kterych jsou uchovavany;

e stanoveni pravidel nakladani s nosici dat, dokumenty a spisovou agendou obsahujici osobni
udaje;

e interni procesy pro anonymizaci a vymaz ulozenych osobnich udaju, véetné stanoveni [hit;

e interni procesy k zajisténi splnéni Ihat pro feSeni VaSich zadosti a dalSich prav;

e interni procesy pro feSeni pfipadnych incidentu, tykajicich se poruseni zabezpeceni osobnich
udaja.

Pfijata opatfeni pravidelné pfehodnocujeme, abychom zvazili, zda neni vhodné aktualizovat stavajici
postupy €i zavést opatfeni nova, abychom zajistili irover zabezpeceni odpovidajici danému riziku.

Jakékoli poruseni zabezpeéeni osobnich Udaji ohlasime Ufadu pro ochranu osobnich Udaji bez
zbyte€ného odkladu, nejpozdéji do 72 hodin od okamziku, kdy jsme se o ném dozvédéli, respektive kdy
byl ziskan rozumny stupen jistoty, ze doSlo k poruSeni zabezpec€eni osobnich Udajd, ledaze by bylo
nepravdépodobné, Ze by toto poruseni mélo za nasledek riziko pro Vase prava a svobody. Ohladeni
Ufadu pro ochranu osobnich udaji muZe pfedchazet kratké proSetfeni s cilem zjistit, zda udalost
skute€né naplriuje znaky poruseni zabezpeceni.

Pokud s sebou poruSeni zabezpeceni osobnich udaju nese vysoké riziko pro Vase prava a svobody
(pokud napfiklad zasahlo velky objem osobnich Udaji a existuje realné riziko, Zze Vam tim mize byt
zpusobena ujma) oznamime poruseni zabezpeceni také Vam.

1.8. Jaka mate prava?

ktera pro Vas jako subjekt udaji vyplyvaji ze zpracovani Vasich osobnich udaji. Tato prava mlzete
vykonavat jen ve vztahu k osobnim Gdajum, které se Vas tykaji, a jejich vykon se Vam budeme snazit ve
vSech ohledech co nejvice usnadnit.

Mate pravo na:
e pristup k Vasim osobnim udajim;
e opravu nebo dopinéni Vasich osobnich udajt;
e vymaz VaSich osobnich udaju;
e omezeni zpracovani Vasich osobnich udaju;
e prenositelnost Vasich osobnich udaj;
e vzneseni namitky proti zpracovani Vasich osobnich udaju;
e podani stiznosti u dozorového uradu;
e soudni ochranu.

Vykon vétSiny prav pfedpoklada podani Zadosti ¢i namitky, kterou nasledné zpracujeme, posoudime a
odpovime na ni bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji vSak do jednoho mésice, a to jednim z téchto
zpUsobd:

e Vasi zadosti vyhovime, provedeme nutna oparfeni a o téchto opatfenich Vas informujeme;
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e VasSi zadost odmitneme a informujeme Vas o dlvodech odmitnuti a zaroven Vas poucime
o0 moznostech dalSiho postupu (o pravu podat stiznost k dozorovému ufadu a pravu zadat soudni
ochranu);

e |h{tu az o dva mésice prodlouzime a informujeme Vas o divodech prodlouzeni.

Ve vétsiné pfipadu Vas budeme muset pozadat o prokazani Vasi totoznosti. V pfipadé osobniho jednani
nahlédneme do platného dokladu totoZnosti. Vasi Zadost mlzete zaslat do naSi datové schranky,
e-mailem se zaru¢enym elektronickym podpisem nebo dopisem s ufedné ovéfenym podpisem. V téchto
pfipadech budeme Vasi totoznost povazovat za ovéfenou.

MuUzeme odmitnout (nebo zpoplatnit) ty Zzadosti, které vyhodnotime jako zjevné nedlvodné
nebo nepfiméfené, zejména v pfipadé opakujicich se Zadosti od jednoho subjektu udajl, jakoz i Zadosti,
u kterych nelze zadatele i pfes nasi vyzvu ztotoznit nebo nelze-li takovou vyzvu objektivné ucinit.

Pri procitani nasledujici asti méjte, prosime, na paméti, Ze jednotliva prava nemaiji absolutni povahu.
To znamena, Ze se na n€ mohou vztahovat urcité vyjimky ¢i mohou podléhat jistym omezenim, pro néz
nemusi byt mozné Vasemu pozadavku vyhovét, napf. pokud nam zpracovani osobnich udaju uklada
zakon.

Nékteré osobni udaje neziskavame pfimo od Vas, ale jsou nam poskytovany z jinych zdroji. Vase
pozadavky muzeme vyfizovat jen ve vztahu k osobnim Udajum, které zpracovavame jako spravce, nikoli
ve vztahu k osobnim udajim spravovanym nékym jinym.

Chcete mit prehled o tom, které udaje o Vas zpracovavame?

Mate pravo na pfistup k Vasim osobnim udajam, tj. jednak na potvrzeni, ze zpracovavame Vase osobni
udaje, a jednak pravo tyto osobni udaje a informace o zpracovani obdrzet ve formé kopie.

Informace tykajici se doby, po kterou budou osobni udaje u nas ulozeny, popft. kritérii pouzitych k jejimu

uréeni, Vasich prav vztahujicich se ke zpracovani osobnich udajl a jejich pfipadného pfedani do treti
zemé, Vam poskytneme na zakladé Zadosti.

Pokud zpracovavame velké mnozstvi VaSich osobnich Udaji, mizeme Vas pfed jejich poskytnutim

pozadat, abyste uvedli, jaké informace konkrétné pozadujete. Vase pravo na pfistup tim neni omezeno
ani odepreno.

Pravo ziskat kopii zpracovavanych osobnich udaju, které se Vas tykaji, mize byt omezeno v zajmu
ochrany prav a svobod tfetich osob.

Chcete své udaje opravit ¢i doplnit?
V pfipadé, ze jsou VaSe Udaje nespravné nebo nepfesné, mate pravo pozadovat jejich opravu.

S pfihlédnutim k Gucellm, pro které jsou udaje zpracovavany, mate také pravo na doplnéni neuplnych
udaja. Jestlize osobni Gdaje nejsou k ucelu zpracovani nezbytné, nejsme nuceni Vasi zadosti vyhovét.

V pFipadé, ze Vasi zadosti vyhovime, u€inime pfimérené kroky, abychom o této skute¢nosti informovali
pfipadné pfijemce, kterym jsme osobni udaje poskytli.
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Chcete, abychom Vase udaje vymazali?

Mate pravo na vymaz osobnich udaju, pokud:
e tyto osobni udaje nepotfebujeme;
e odvolate souhlas s jejich zpracovanim (za podminky, Ze pro zpracovani Vasich osobnich udaju
nemame jiny pravni titul);
e Uspésné vznesete namitku proti jejich zpracovani;
e jsou zpracovany protipravné;
mame pravni povinnost takovéto osobni udaje vymazat.

V pfipadég, Ze Vasi zadosti vyhovime, ucinime pfiméfené kroky, abychom o této skute¢nosti informovali
pfipadné pfijemce, kterym jsme osobni udaje poskytli.

Chcete zpracovani svych osobnich udaji omezit?

Také mate pravo pozadat o omezeni zpracovani Vasich osobnich udaju, a to v pfipadé namitani
nepfesnosti zpracovavanych udaju do doby ovéfeni pfesnosti Ci jejich opravy; jestlize pokladate jejich
zpracovani za protipravni, ale nepfejete si jejich vymaz; pokud jejich zpracovani jiz neni nezbytné, ale
pozadujete je pro své pravni naroky; anebo do doby jejich vymazu ¢i jiného vyfeSeni namitky proti
zpracovani, kterou byste vznesli.

V pfipadé, Ze Vasi zadosti vyhovime, ucinime pfiméfené kroky, abychom o této skute€nosti informovali
pfipadné pfijemce, kterym jsme osobni udaje poskytli.

Chcete prenést Vase osobni udaje k jinému spravci?

Pokud VaSe osobni Udaje zpracovavame na zakladé souhlasu nebo smlouvy a toto zpracovani
provadime automatizované, mate pravo, abychom Vam poskytli Vase osobni udaje ve strukturovaném,
bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu. Takto ziskané udaje pak mlzete pfedat jinému spravci.

Chcete vznést namitku proti zpracovani?

Namitku proti zpracovani mizete vznést v téchto pfipadech:

e zpracovani provadime na zakladé pravniho dlvodu opravnéného zajmu: v tomto pfipadé mizete
vznést odlvodnénou namitku kdykoli, pokud se domnivate, Ze tim zasahujeme do VaSich prav a
svobod. Na zdkladé Vasi Zadosti pak vyhodnotime a odlvodnime, zda je na$ zajem na
zpracovani Vasich osobnich udaju pfevazujici a pro dal$i zpracovani mame zavazné opravnéné
dlvody;

e zpracovani pro statistické ucely: v tomto pfipadé mulzete vznést odlvodnénou namitku kdykoli
z ddvod, Zze zpracovani Vasich osobnich Udajl pro tyto ucely neni nezbytné.

Chcete podat stiznost k dozorovému uradu?

Pokud mate davodné podezfeni, Ze osobni Udaje zpracovavame v rozporu s pravnimi predpisy, mlzete
se obratit na dozorovy Gfad, jimz je Ufad pro ochranu osobnich Gdajti (www.uoou.cz).
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Chcete vyuzit svého prava na soudni ochranu?

Aniz je dotena jakakoli jina spravni ¢i mimosoudni ochrana, mate pravo na u€innou soudni ochranu proti
pravné zavaznému rozhodnuti dozorového ufadu, které se Vas tyka. Stejna ochrana Vam nalezi
v pfipadé, Ze se dozorovy Ufad Vasi stiznosti nezabyva &i pokud Vas neinformuje do tfi mésiclt o pokroku
v feSeni stiznosti &i o jeho vysledku.

Soudni ochrany se mlzete domahat i vii¢i nam &i zpracovateli v pfipadé, Ze mate za to, ze Vase prava
byla porusena v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju.

Chcete odvolat svilj souhlas?

V pfipadech, kdy ke zpracovani Vasich udaji vyzadujeme Vas souhlas, jste opravnéni tento souhlas
kdykoli odvolat. Odvolani souhlasu nema vliv na zpracovani VasSich udaji po dobu, po kterou nam byl
Vas$ souhlas platné udélen, ani na zpracovani Vasich udaju z jinych pravnich dlvodu, pokud se aplikuji.
1.9. Jakym zplisobem spolupracujeme s Uradem pro ochranu osobnich udaji?
Jakozto spravce VasSich osobnich udajd spolupracujeme na pozadani s dozorovym uUfadem pfi plnéni
jeho Ukold. Je to pravé Urad pro ochranu osobnich udajd, kdo posuzuje soulad zpracovani pfislusného

spravce &i zpracovatele s pravnimi predpisy v oblasti ochrany osobnich Gdaju. Konkrétni postup Uradu
upravuji procesni predpisy, pfedevSim pak spravni a kontrolni fad.
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2. Klicové pojmy

Dozorovy urad — Nezavisly organ vefejné moci zfizeny pravnim fadem pro dohled nad dodrzovanim
predpisti na ochranu osobnich udajd. V Ceské republice tuto funkci vykonava Ufad pro ochranu osobnich
udaja.

Osobni udaje — Veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé;
identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou Ize pfimo Ci nepfimo identifikovat, zejména
odkazem na urcity identifikator, napfiklad jméno, identifikacni Cislo, lokaCni Udaje, sitovy identifikator
nebo na jeden &i vice zvlastnich prvkl fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni
nebo spoleCenské identity této fyzické osoby.

Poruseni zabezpeceni — PorusSeni zabezpedceni, které vede k nahodnému nebo protipravnimu zniceni,
ztraté, zméné nebo neopravnénému poskytnuti nebo zpfistupnéni pfenasenych, uloZzenych nebo jinak
zpracovavanych osobnich udaja.

Pfijemce — Fyzicka nebo pravnicka osoba, organ vefejné moci, agentura nebo jiny subjekt, kterym jsou
osobni udaje poskytnuty.

Spravce — Fyzicka nebo pravnicka osoba, organ vefejné moci, agentura nebo jiny subjekt, ktery sam
nebo spole¢né s jinymi uréuje ucely a prostfedky zpracovani osobnich udaju.

Subjekt udaju — Fyzicka osoba, jejiZz osobni Gidaje zpracovavame. Pro Ucely této informace jde zejména
0 UCastniky odbornych zkouSek a programu vzdélavani, avsak mize jit napf. i o jiné zaméstnance a
spolupracovniky pojistoven Ci dalSich partnerskych subjektl, jakoz i zkusebni komisare a lektory.

Stanovy — Stanovy CAP dostupné skrze web CAP.

Zvlastni kategorie osobnich udaji — ,Citlivé“ osobni Udaje, které vypovidaji o rasovém ¢i etnickém
puvodu, politickych nazorech, nabozenském vyznani Ci filozofickém presvédCeni nebo Clenstvi v
odborech, genetické udaje, biometrické Udaje zpracovavané za ucelem jedine¢né identifikace fyzické
osoby, a udaje o zdravotnim stavu &i o sexualnim Zivoté nebo sexudlni orientaci fyzické osoby.

Zpracovani — Jakakoliv operace nebo soubor operaci s osobnimi udaji nebo soubory osobnich udaju,
které jsou provadény pomoci €i bez pomoci automatizovanych postupl, jako je shromazdéni,
zaznamenani, usporadani, strukturovani, ulozeni, pfizplsobeni nebo pozménéni, vyhledani, nahlédnuti,
pouziti, zpFistupnéni pfenosem, Sifeni nebo jakékoliv jiné zpfistupnéni, sefazeni ¢ zkombinovani,
omezeni, vymaz nebo zniceni.

Zpracovatel — Fyzicka nebo pravnicka osoba, organ vefejné moci, agentura nebo jiny subjekt, ktery
zpracovava osobni udaje pro spravce.
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