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Ceské asociace pojistoven

Rozsah odbornych znalosti
podle skupin odbornosti pro distribuci pojisténi

dle prilohy k vyhlasce ¢. 195/2018 Sb., o odborné zptsobilosti pro distribuci pojisténi,

ve znéni pozdéjsich pfedpist

1. Spole¢né tematické oblasti potfebnych odbornych znalosti:

a) odborné minimum o finanénim trhu

1.
2.

3.
4.

finanéni trh, jeho definice, uloha a vyznam,

zaklady teorie financi (¢asova hodnota penéz, vztah mezi vynosem, rizikem a
likviditou),

zaklady finan€ni matematiky,

principy kalkulace pojistného,

b) struktura, subjekty a fungovani pojistovnictvi

1.
2.

3.

pojistny trh, jeho definice, uloha a vyznam,

principy pojisténi a zajisténi, charakteristika zivotniho a nezivotniho pojisténi
podle zakona o pojistovnictvi, povinna pojisténti,

charakteristika soukromopravni Upravy pojisténi (zejména pojisténi jako zavazek,
pojistny zajem, obnosové a Skodové pojisténi, pojistka, zakladni prava a
povinnosti pojistitele a pojistnika, vznik, trvani a zanik pojisténi, promiceni),
pojistovny, zajistovny a pojistovaci zprostiedkovatelé,

¢innost samostatnych likvidatord pojistnych udalosti,

horni hranice pojistného plnéni (pojistna ¢astka, limit pojistného pInéni),
spolulcast,

zakladni pojmy v pojistovnictvi a v pojisténi,

pravidla jednani se zakazniky podle zakona, pfimo pouzitelnych predpisl
Evropské unie a podle ob&anského zakoniku,

zaklady souvisejicich predpisU z oblasti ob&anského prava, obchodniho prava a
prava na ochranu spotfebitele.

Il. Tematické oblasti pro distribuci zZivotniho pojisteni:

a) regulace distribuce zivotniho pojisténi

1.

pravni pfedpisy z oblasti distribuce Zivotniho pojisténi [zejména obansky

zakonik, zakon, nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 1286/2014 ze

dne 26. listopadu 2014 o sdélenich kli€ovych informaci tykajicich se

strukturovanych retailovych investi¢nich produktl a pojistnych produktt s

investi¢ni slozkou],

struktura, subjekty a fungovani panevropského osobniho penzijniho produktu

2.1 poskytovatel panevropského osobniho penzijniho produktu, distributor
panevropského osobniho penzijniho produktu,

2.2 smlouva o panevropském osobnim penzijnim produktu,

2.3 zakladni informace o registraci panevropského osobniho penzijniho produktu,

2.4 zakladni informace o pfeshrani¢nim poskytovani panevropského osobniho
penzijniho produktu,

2.5 pfenositelnost panevropského osobniho penzijniho produktu,

2.6 pravidla distribuce panevropského osobniho penzijniho produktu,

2.7 pfedsmluvni informace pfi distribuci panevropského osobniho penzijniho
produktu,

2.8 poradenstvi pfi distribuci panevropského osobniho penzijniho produktu,

2.9 poskytovani informaci béhem doby trvani zavazku ze smlouvy o
panevropském osobnim penzijnim produktu,
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2.10 zakladni informace o investi¢nich pravidlech pro poskytovatele
panevropského osobniho penzijniho produktu,

2.11 investi¢ni moznosti pro zakazniky panevropského osobniho penzijniho
produktu,

2.12 ochrana investora,

2.13 zména poskytovatele panevropského osobniho penzijniho produktu,

2.14 pravidla tykajici se vyplatni faze,

b) principy a fungovani zZivotniho pojisténi a jeho produkt
1

wn

© N OA

9.

10.
11.
12.

13.

¢lenéni zivotniho pojisténi (rizikové Zivotni pojisténi, kapitalové Zivotni pojisténi,
investi¢ni zivotni pojisténi atd.),

podminky vzniku, trvani a zaniku Zivotniho pojisténi,

pojistna nebezpedi (smrt, doziti, invalidita, zména osobniho postaveni, Uraz a
nemaoc, jde-li o doplikové pojisténi),

typy vyluk,

zkoumani zdravotniho stavu,

spole¢né znaky pojisténi osob,

naklady u zivotniho pojisténi (pojistné a jiné platby placené zakaznikem),
technicka urokova mira, kapitalova hodnota, odkupné, rizikové pojistné, netto a
brutto pojistné,

naroky z zivotniho pojisténi

pojistné pInéni z Zivotniho pojisténti,

vztah Zivotniho a nezivotniho pojistént,

alternativni produkty k rezervotvornému pojisténi (doplrikové penzijni spofeni,
kolektivni investovani),

danové aspekty zivotniho pojisténi,

c) investice a souvisejici rizika

1.

2.

No

investi¢ni nastroje

1.1. druhy a vlastnosti, pojem cenného papiru a rozdéleni cennych papird,

dluhopisy

2.1. pojem dluhopisu,

2.2. druhy dluhopist (statni, komunalni, korporatni, hypoteéni zastavni list,
prioritni, vymé&nitelny, podfizeny), forma (na jméno a na majitele), podoba
(listinné nebo zaknihované),

akcie

3.1. pojem akcie,

3.2. charakteristika akcii, druhy (prioritni a kmenové), forma (na jméno a na
majitele), podoba (listinné a zaknihované),

derivaty

4.1. pojem derivatu, druhy,

4.2. uziti derivatu (spekulace, hedging, arbitraz), efekt paky,

zakladni charakteristiky tykajici se nékterych dalSich druhd investiénich nastroja

(napfiklad nastroje penézniho trhu),

rizika investi¢nich nastroju,

investiCni strategie

7.1. zakladni investi¢ni strategie,

investi¢ni fondy

8.1. investi¢ni fondy (otevfené a uzaviené, s pravni osobnosti, podilové fondy,
standardni fondy, specialni fondy, fondy kvalifikovanych investor(),

8.2. investiCni strategie, rizikovy profil investi¢niho fondu, zpusob rozdéleni
vynosu.
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Ill. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel:

a) regulace distribuce pojisténi motorovych vozidel
1. pravni pfedpisy z oblasti distribuce pojisténi motorovych vozidel [zejména
obcansky zakonik, zakon, nafizeni Komise (EU), kterymi se doplfiuje nebo
provadi smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/97],
b) principy a fungovani pojisténi motorovych vozidel
1. podminky vzniku a zaniku pojisténi motorovych vozidel,
2. spolecné znaky pojisténi motorovych vozidel,
3. typy vyluk,
4. Ceska kancelar pojistitel,
5. garancni fond,
6. zelena karta,
7. zaznam o nehodé,
8. totalni a parcialni Skoda,
9. pravo pojistitele na uhradu vyplacené ¢astky (regres),
10. naroky z pojisténi motorovych vozidel,
11. pojistné pInéni z pojisténi motorovych vozidel,
12. bonus, malus,
13. asistence,
14. havarijni pojisténi,
15. pojisténi odpovédnosti z provozu vozidel,
16. pojistna nebezpedi u pojisténi motorovych vozidel,
17. moznosti pfipojisténi u pojisténi motorovych vozidel,
18. pfipojisténi urazu.

IV. Tematické oblasti pro distribuci nezZivotniho obéanského pojisténi:

a) regulace distribuce nezivotniho obanského pojisténi
1. pravni pfedpisy z oblasti distribuce nezivotniho obanského pojisténi [zejména

ob&ansky zakonik, zakon, nafizeni Komise (EU), kterymi se doplfiuje nebo
provadi smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97],

b) principy a fungovani pojisténi motorovych vozidel

podminky vzniku a zaniku pojisténi motorovych vozidel,

spolecné znaky pojisténi motorovych vozidel,

3. typy vyluk,

4. Ceska kancelar pojistitel(,

5. garancni fond,

6. zelena karta,

-

8

9

N

zaznam o nehodé,
totalni a parcialni $koda,
. pravo pojistitele na uhradu vyplacené Castky (regres),
10. naroky z pojisSténi motorovych vozidel,
11. pojistné plnéni z pojisténi motorovych vozidel,
12. bonus, malus,
13. asistence,
14. havarijni pojisténi,
15. pojisténi odpovédnosti z provozu vozidel,
16. pojistna nebezpedi u pojisténi motorovych vozidel,
17. moznosti pfipojisténi u pojisténi motorovych vozidel,
18. pfipojidténi urazu,
¢) principy a fungovani nezivotniho obCanského pojisténi
1. dclenéni pojisténi majetku,
2. podminky vzniku a zaniku nezivotniho ob&anského pojisténi,
3. spoleCné znaky pojisténi majetku,
4. typy vyluk,



Akademie

Ceské asociace pojistoven

©CoNo O

10.
. pojistna nebezpecni v nezivotnim obanském pojisténi,
12.
13.
14.
15.
16.

pojisténi nemovité véci,

pojisténi domacnosti,

pojisténi pravni ochrany,

vSeobecné pojisténi odpovédnosti (pojisténi obCanské odpovédnosti),
urazoveé pojisténi,

pojisténi nemoci,

asistence,

pripojisténi (napf. cestovni pojisténi a s nim spojené asistencni sluzby),
naroky z nezivotniho ob&anského pojisténi,

pojistné plnéni z nezivotniho obCanského pojisténi,

vztah nezivotniho ob&anského pojisténi a Zivotniho pojisténi.

V. Tematické oblasti pro distribuci nezivotniho pojisténi podnikateli:

a) regulace distribuce nezivotniho pojisténi podnikatell

1.

pravni pfedpisy z oblasti distribuce nezivotniho pojisténi podnikatelt [zejména
ob&ansky zakonik, zakon, nafizeni Komise (EU), kterymi se doplfiuje nebo
provadi smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97],

b) principy a fungovani pojisténi motorovych vozidel

=

podminky vzniku a zaniku pojisténi motorovych vozidel,
spole¢né znaky pojisténi motorovych vozidel,

typy vyluk,

Ceska kancelar pojistiteld,

garancni fond,

zelena karta,

zadznam o nehodég,

totalni a parcialni Skoda,

pravo pojistitele na uhradu vyplacené ¢astky (regres),

. naroky z pojisténi motorovych vozidel,

. pojistné pInéni z pojisténi motorovych vozidel,

. bonus, malus,

. asistence,

. havarijni pojisténi,

. pojisténi odpovédnosti z provozu vozidel,

. pojistna nebezpedi u pojisténi motorovych vozidel,

. moznosti pfipojisténi u pojisténi motorovych vozidel,
18.

pfipojisténi urazu,

c) principy a fungovani nezivotniho obCanského pojisténi

=

Clenéni pojisténi majetku,

podminky vzniku a zaniku nezivotniho obanského pojisténi,
spolecné znaky pojisténi majetku,

typy vyluk,

pojisténi nemovité véci,

pojisténi domacnosti,

pojisténi pravni ochrany,

vSeobecné pojisténi odpoveédnosti (pojisténi ob&anské odpovédnosti),
urazove pojisténi,

. pojisténi nemoci,

. pojistna nebezpeclni v neZivotnim obanském pojisténi,

. asistence,

. pfipojisténi (napf. cestovni pojisténi a s nim spojené asistencni sluzby),
. naroky z neZivotniho obCanského pojistént,

. pojistné pInéni z neZivotniho obCanského pojistént,

. vztah nezivotniho ob&anského pojisténi a zivotniho pojisténi,
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d) principy a fungovani nezivotniho pojisténi podnikatel(i

=

podminky vzniku a zaniku nezivotniho pojisténi podnikateld,
zhodnoceni rizika,

zaklady ocenovani majetku,

zaklady ucetnictvi podniku,

kategorie pojistnych nebezpedi,

pojisténi majetku,

pojisténi odpovédnosti za Ujmu souvisejici s podnikanim,

pojisténi profesni odpovédnosti,

pojisténi Skod na dopravnich prostfedcich jinych nez draznich vozidlech,

. pojisténi uvéru,

. pojisténi zaruky,

. pojisténi finan¢nich ztrat,

. zemédeélska pojisténi,

. pojisténi pravni ochrany z nezivotniho pojisténi podnikateld,
. haroky z nezivotniho pojisténi podnikatel,

. pojistné pInéni z nezivotniho pojisténi podnikatelu.

VI. Tematické oblasti distribuce pojisténi velkych pojistnych rizik:

a) regulace distribuce pojisténi velkych pojistnych rizik

1.

pravni pfedpisy z oblasti distribuce velkych pojistnych rizik [zejména obCansky
zakonik, zakon, nafizeni Komise (EU), kterymi se doplfiuje nebo provadi
smeérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97],

b) principy a fungovani pojisténi motorovych vozidel

=

podminky vzniku a zaniku pojisténi motorovych vozidel,
spole€né znaky pojisténi motorovych vozidel,

typy vyluk,

Ceska kancelar pojistitel,

garancni fond,

zelena karta,

zaznam o nehodé,

totalni a parcialni Skoda,

pravo pojistitele na uhradu vyplacené ¢astky (regres),

. haroky z pojisténi motorovych vozidel,

. pojistné pInéni z pojisténi motorovych vozidel,

. bonus, malus,

. asistence,

. havarijni pojisténi,

. pojisténi odpovédnosti z provozu vozidel,

. pojistna nebezpeci u pojisténi motorovych vozidel,

. moznosti pfipojisténi u pojisténi motorovych vozidel,
18.

pfipojisténi urazu,

¢) principy a fungovani nezivotniho ob¢anského pojisténi

1.
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10.
11.
12.

Clenéni pojisténi majetku,

podminky vzniku a zaniku nezivotniho obanského pojisténi,
spolecné znaky pojisténi majetku,

typy vyluk,

pojisténi nemovité véci,

pojisténi domacnosti,

pojisténi pravni ochrany,

vSeobecné pojisténi odpovédnosti (pojisténi obEanské odpovédnosti),
urazove pojisténi,

pojisténi nemoci,

pojistna nebezpecni v nezivotnim obanském pojisténi,
asistence,
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13.

pfipojisténi (napf. cestovni pojisténi a s nim spojené asistencni sluzby),

14. naroky z nezZivotniho ob¢anského pojisténi,

15.
16.

pojistné plnéni z neZivotniho obCanského pojistént,
vztah nezivotniho ob&anského pojisténi a Zivotniho pojisténi,

d) principy a fungovani nezivotniho pojisténi podnikatelt

1.
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10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.

podminky vzniku a zaniku nezivotniho pojisténi podnikateld,
zhodnoceni rizika,

zaklady ocenovani majetku,

zaklady ucetnictvi podniku,

kategorie pojistnych nebezpeci,

pojisténi majetku,

pojisténi odpovédnosti za Ujmu souvisejici s podnikanim,
pojisténi profesni odpovédnosti,

pojisténi Skod na dopravnich prostfedcich jinych nez draznich vozidlech,
pojisténi uvéru,

pojisténi zaruky,

pojisténi financnich ztrat,

zemeédélska pojisténi,

pojisténi pravni ochrany z nezivotniho pojisténi podnikateld,
naroky z nezivotniho pojisténi podnikateld,

pojistné plnéni z nezivotniho pojisténi podnikateld,

e) principy a fungovani pojisténi velkych pojistnych rizik

1.

LCoNGOR~WN

10.
. Skody na plavidlech,
12.

13.
14.
15.

16.
17.

podminky vzniku a zaniku pojisténi velkych pojistnych rizik,
pravni postaveni pojistovaciho zprostfedkovatele a zakaznika,
definice velkych pojistnych rizik,

detailni rizikova analyza,

navrh pojistného programu,

analyza konkurencénich produktd,

individualni nastaveni podminek pojisténi,

principy tvorby technickych rezerv,

Skody na draznich vozidlech,

Skody na leteckych dopravnich prostifedcich,

pojisténi pfepravovanych véci v€etné zavazadel a jiného majetku bez ohledu na
pouzity dopravni prostiedek,

pojisténi odpovédnosti za ujmu vyplyvajici z vlastnictvi nebo uZiti leteckého
dopravniho prostfedku, v€etné odpovédnosti dopravce,

pojisténi z odpovédnosti za Ujmu vyplyvajici z vlastnictvi nebo uziti Ficniho,
priplavového, jezerniho nebo namorniho plavidla, véetné odpovédnosti dopravce,
soupojisténi,

naroky z pojisténi velkych pojistnych rizik,

pojistné plnéni z pojisténi velkych pojistnych rizik.
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Rozsah odbornych dovednosti
pro distribuci pojisténi

dle §3 vyhlasky ¢. 195/2018 Sb., o odborné zplsobilosti pro distribuci pojisténi,
ve znéni pozdéjsich pfedpist

Osoby podle § 55 odst. 1 zakona €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, musi mit pro
distribuci pojisténi odborné dovednosti u vSech skupin odbornosti spocivajici ve schopnostech

a) kvalifikované ziskat informace od zakaznika tak, aby bylo mozné provést fadnou analyzu podle
§ 78 odst. 2 pism. a) zakona, a poskytovat s odbornou péci poradenstvi, osobni doporuceni a
personalizovanou projekci dlichodovych davek v pfipadé panevropského osobniho penzijniho
produktu,

b) kvalifikované a srozumitelné poskytovat informace pfi komunikaci se zakaznikem tak, aby
zakaznik mohl sam posoudit, zda nabizeny pojistny produkt odpovida jeho pozadavkum, cilum,
potfebam, financ¢ni situaci, znalostem a zkuSenostem, rizikové toleranci, schopnosti nést ztraty, a
uvédomit si rizika, kterym muze byt vystaven po dobu trvani pojisténi,

c¢) fadné vyhodnotit zakaznikovy pozadavky, cile, potfeby, financni situaci, znalosti a zkuSenosti,
rizikovou toleranci zakaznika, schopnosti zakaznika nést ztraty a pravni vztahy zakaznika tykajici
se dalSich produktd finanéniho trhu a zvazit pojistna nebezpedi, kterym muze byt zakaznik
vystaven po dobu trvani pojisténi, a nabidnout mu pro néj vhodny pojistny produkt a

d) Fadné uzavirat pojistné smlouvy jménem a na ucet pojistovny nebo zakaznika a smlouvy o
panevropském osobnim penzijnim produktu a

e) kvalifikované a srozumitelné poskytovat informace zakaznikovi béhem doby trvani zavazku
ze smlouvy o panevropském osobnim penzijnim produktu.



